fresenius STELLENANGEBOT

Umwelttechnik

SERVICE & TECHNIK

Mitarbeitende im technischen
Service-AuBendienst (m/w/d)

Servicemitarbeitende im Kundendienst extern -
Gasmesssysteme warten, reparieren und in Betrieb nehmen

Herten Vollzeit zum frithestmaoglichen Termin

Wir suchen zum friihestmaoglichen Termin fir unseren Standort in Herten Servicemitarbeitende im
Kundendienst extern. Du haltst unsere Gasmesssysteme bei unseren Kunden am Laufen — vor Ort, am
Telefon und in Schulungen.

- Das Tagesgeschaft meistern

v Instandhaltung, Wartung und Reparatur unserer Gasmesssysteme im Auendienst
v Analyse und Beseitigung von Fehlerquellen bei Gasmesssystemen im AuRendienst
v Telefonsupport bei technischen Fragestellungen

v Dokumentation der durchgefiihrten Arbeiten (softwaregestiitzt)

- Herausfordernde Aufgaben lésen

v Externe Service- und Inbetriebnahme-Einsatze

v Service-Schulungen von Kunden und Service-Partnern

- Digitale Skills

v Sicherer Umgang mit Standardsoftware wie MS Office

v Sicherer Umgang mit unserer hauseigenen Gerate-Software zum Auslesen und Analysieren der Daten
(Bestandteil der Einarbeitung)

- Theorie und Praxis

v Abgeschlossene technische Ausbildung als Elektroniker/in oder Mechatroniker/in bzw. eine gleichwertige
Qualifikation

v Eine Zulassung als Elektrofachkraft ist von Vorteil
v Idealerweise Erfahrung in einer vergleichbaren Position
v Sichere Deutschkenntnisse in Wort und Schrift

v Englischkenntnisse sind von Vorteil

== Anspruch, Persodnlichkeit und Selbstorganisation

v Du bist vertrauenswiirdig, fleiBig und loyal; Verantwortungsbewusstsein gehort zu deinen Starken
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v Qualitatsbewusstes Arbeiten und kundenorientiertes Denken stehen fir dich an erster Stelle
v Schnelle Auffassungsgabe, aktives Mitdenken und Empathie zeichnen dich aus
v Du arbeitest gern strukturiert, selbststandig und eigenverantwortlich

v Du organisierst dich und deine Aufgaben selbst, tragst deinen Teil zum groBen Ganzen bei und blickst
Uber den Tellerrand — Dinge zu hinterfragen und proaktiv zu handeln ist ausdriicklich willkommen

= Was wir dir bieten

v Leistungsgerechte Bezahlung v Moderne Ausstattung, digitale Werkzeuge und
v Eine Vollzeittatigkeit mit Abwechslung und KI-Schulung fir alle
Verantwortung v Flache Hierarchien, kurze Entscheidungswege

v Freiraum fiir eigene Ideen und aktives und Raum fir deine Ideen

Mitgestalten zentraler Projekte v Kostenlose Parkplatze mit E-Ladestationen, gute

v Ein wertschéatzendes und freundschaftliches Verkehrsanbindung und viel Griin

Betriebsklima v Guter Kaffee, Healthy Snacks und gemeinsame

v Betriebliche Krankenzusatzversicherung Team-Events

v Ein sicherer Arbeitsplatz in einem
zukunftsorientierten Unternehmen

v Flexible Strukturen und Arbeitszeiten
v Weiterbildung und Entwicklung — fachlich wie

personlich

Klingt nach deinem Traumjob? Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung — erz&hl uns, wie du mit
Technikbegeisterung und Sorgfalt unseren Service voranbringst. Gib gern deine Gehaltsvorstellung an.

So bewirbst du dich

Lebenslauf hochladen, ein paar Fragen beantworten - in etwa finf Minuten
bist du fertig. Ein Anschreiben brauchst du nicht.

Code scannen oder Adresse eingeben:

freseniusinstruments.com/about/career/servicetechniker-aussendienst/

Fragen? Schreib uns an personal@fresenius-ut.com

Stand: 25.10.2026

Fresenius Umwelttechnik GmbH - Doncaster-Platz 5 - 45699 Herten - freseniusinstruments.com 2/2


mailto:personal@fresenius-ut.com

